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Connaissance et compréhension du concept d’économie sociale
et solidaire

QB2. Connaissiez-vous ce concept avant cet entretien ? (%) QB3. Parmi les types d’organisations suivants, lesquels
connaissez-vous ? Veuillez sélectionner toutes les réponses
qui s’appliquent. (PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) (%)

Associations (p. ex. clubs de sport,
associations culturelles)

3

Fondations (p. ex. organisations
caritatives qui financent des causes
sociales)

Coopératives (p. ex. coopératives
agricoles, détenues et gérées par leurs
membres)

. Camembert

exterieur Sociétés mutuelles (p. ex. mutuelles de
Camembert santé qui fournissent une assurance ou
intérieur un soutien a leurs membres)

Entreprises sociales (p. ex. entreprises

@ Oui, trés bien ® Non, pas du tout qui emploient des personnes menacées
’ ’ dexclusion)
@ Oui,unpeu @ Nesaitpas
¢ Non, pas vraiment ) 5
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® FR

Implication et soutien personnels

QBA4. Le cas échéant, a quel titre avez-vous été personnellement impliqué(e) dans une ou plusieurs organisations de I'économie
sociale, également appelée économie sociale et solidaire, au cours des cing dernieres années ? Vous avez été impliqué(e) en
tant... Veuillez sélectionner toutes les réponses qui s’appliquent. (PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) (%)
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..que membre du bureau ou de la direction
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..qu'employé(e) d'une organisation de l'économie sociale, également appelée économie
sociale et solidaire

FN N

..qu'entrepreneur social

2
1

Aucuni- vous n'avez jamais été impliqué(e) dans l'économie sociale, également
appelée économie sociale et solidaire/vous n'avez jamais été impliqué(e) dans aucune

des organisations mentionnées ci-dessus (SPONTANE)
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Implication et soutien personnels

QBS. A quelle fréquence &tes-vous actuellement impliqué(e) QB7.1. Selon vous, dans quelle mesure I'’économie sociale,
dans des organisations de I'’économie sociale, également également appelée économie sociale et solidaire, est-elle
appelée économie sociale et solidaire ? (%) importante pour chacun des éléments suivants ? Veuillez

utiliser une échelle de 1 a 10, ou 1 signifie « pas du tout
importante » et 10 signifie « extrémement importante » : -
Votre bien-étre (%)

19% 7%

12%

Camembert Camembert
extérieur extérieur

Camembert Camembert
intérieur intérieur
@® Tous les jours ou presque @ Moins souvent
o E:nli);;l; trois fois par ® Jamais @® Total 'Important’ Sans objet (SPONTANE)
@  Nesaitpas Total ‘Neutre' @® Nesait pas

Environ une fois par
® semaine P @® Total 'Pas important'

Deux ou trois fois par mois

Perception du role sociétal et de I'importance

QB8ab. Parmi les secteurs suivants, dans lesquels pensez-vous que les organisations de I'’économie sociale, également appelée
économie sociale et solidaire, font-elles le plus bouger les choses ? En premier ? Et ensuite ? (PLUSIEURS REPONSES
POSSIBLES) (%)

Santé et protection sociale (p. ex. garde d’enfants, prise en charge des personnes ageées, aide au handicap)
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Education et formation (p. ex. formation pour adultes, soutien & la jeunesse)

44
40

Culture, sport et loisirs (p. ex. théatres communautaires, clubs de sport, centres culturels)
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Environnement et énergie (p. ex. réparation, recyclage, énergies renouvelables, nettoyage de l'environnement)
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Agroalimentaire (p. ex. agriculture, production alimentaire locale, coopératives alimentaires)
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Logement et construction (p. ex. logements sociaux, logements coopératifs)
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Vente au détail et commerce local (p. ex. magasins d'occasions, boutiques de commerce équitable)

Transport et mobilité (p. ex. transport communautaire, services de mobilité partagée)
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Tourisme et hotellerie (p. ex. hdtels sociaux, cafés dotés d’une mission sociale)

1
—
~

Finance et assurances (p. ex. banques éthiques, organismes de microcrédit)
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Autre (SPONTANE)
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Aucun de ces secteurs - vous ne pensez pas que les organisations de I'économie sociale, également appelée
économie sociale et solidaire, font bouger les choses (SPONTANE)
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Perception du role sociétal et de I'importance

QB9ab. Si vous réfléchissez davantage a I'impact social et communautaire de I'économie sociale, également appelée économie
sociale et solidaire, dans lesquels des domaines suivants I'’économie sociale apporte-t-elle la contribution la plus importante en
(NOTRE PAYS) ? En premier ? Et ensuite ? (PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) (%)
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Réduction de la pauvreté, p. ex. offre de services abordables, aide au logement, aide alimentaire ou financiére 46

Fourniture de services de soins et de santé
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Promotion de l'inclusion sociale, p. ex. aide aux minarités, aux groupes isolés ou aux migrants pour gu'ils se
sentent intégrés dans la société

N

l
W
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Protection de l'environnement, p. ex. réduction des déchets, incitation au recyclage, réutilisation et réparation

[V
W

Renforcement des communautés locales (p. ex. revitalisation des villages ou des quartiers, soutien aux
entreprises locales)

N

W
N
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Dispense de formations et développement des compétences, p. ex. cours de langue, apprentissages
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Aide a la recherche d'emploi

Création d’emplois

Soutien aux énergies vertes et renouvelables
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Amélioration de l'inclusion numérique, p. ex. aide a l'utilisation des outils numériques et a l'accés numérique aux
services)
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Autre (SPONTANE)

o
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Aucun de ces domaines - vous ne pensez pas que |'économie sociale, également appelée économie sociale et I2
solidaire, apporte une contribution en (NOTRE PAYS) (SPONTANE) 2
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QB?7. Selon vous, dans quelle mesure I'économie sociale, également appelée économie sociale et solidaire, est-elle importante
pour chacun des éléments suivants ? Veuillez utiliser une échelle de 1 a 10, ou 1 signifie « pas du tout importante » et 10
signifie « extrémement importante » : (%)

Le bien-étre de la société de votre pays

75

La préservation de la planéte

67

Le bien-étre de votre communauté locale

. Total 'Important’ . Total 'Pas important’ Sans objet (SPONTANE) . Ne sait pas

Total ‘Neutre'
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Politique et soutien a I’économie sociale et solidaire

QB10. A votre avis, quel est le niveau de développement de QB12. Parmi les principes suivants, lesquels pensez-vous
I’économie sociale, également appelée économie sociale et que les employeurs devraient appliquer ? Veuillez
solidaire, en (NOTRE PAYS) ? (%) sélectionner toutes les réponses qui s’appliquent.

(PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) (%)

Euvrer pour une mission sociale et
environnementale (p. ex. contribuer au bien-étre des 51
7% 5% personnes, des communautés ou de la planéte, pas 52
seulement réaliser des profits)
Permettre aux employés de participer aux prises de 49
décision (p. ex. impliquer les employés dans la
gestion de l'organisation) 55
Réinvestir les profits de l'entreprise dans sa mission
(p. ex. utiliser les profits pour améliorer les services, 52
soutenir les employés ou aider la communauté, au 57
lieu de les distribuer aux propriétaires/actionnaires)
1
1
3
3
4

Camembert
extérieur

Camembert .
intérieur Les trois (SPONTANE)

@ Tres bien développée @® Pas du tout développée Aucun de ces principes (SPONTANE)
@ Bien développée @ Nesait pas
0 Pas trés bien développée
Ne sait pas
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QB11. Dans quelle mesure étes-vous d'accord ou pas d'accord avec les affirmations suivantes relatives au soutien que les
organisations de I'économie sociale, également appelée économie sociale et solidaire, devraient recevoir de la part des
pouvoirs publics (NATIONALITE), régionaux et locaux ? (%)

Les pouvoirs publics en (NOTRE PAYS) devraient élaborer des stratégies et une législation visant a soutenir les organisations de ['économie sociale, également
appelée économie sociale et solidaire
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Le modéle de I'économie sociale, également appelée économie sociale et solidaire, devrait &tre promu par le biais de l'enseignement dans les établissements

scolaires et d'actions de sensibilisation
6

() 34

Les organisations de l'économie sociale, également appelée économie sociale et solidaire, devraient recevoir un financement public direct

‘ ' 26 49 12 5 8

. Tout & fait d'accord . Plutét d'accord . Plutét pas d'accord . Pas du tout d'accord . Ne sait pas
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